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Vardegrund - fortydligande texter

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullmiktige beslutar att godkidnna de
fortydligade texterna, kopplat till virdeorden medborgarfokus, engagemang och
tilliti var vardegrund, i sin helhet.

Sammanfattning av arendet

En utredning om S6derhamns kommunkoncerns styr- och ledningsmodell
inleddes ar 2014 i syftet att tydliggéra hur kommunkoncernen vill styra, leda och
utveckla sina verksamheter. Det utmynnade i den nuvarande styr- och
ledningsmodellen som har en tydlig bas i tillitsbaserad styrning och ledning.

Kommunstyrelsen beslutade 2016 om nuvarande texter kopplat till virdeorden
medborgarfokus, engagemang och tilliti var vardegrund. Syftet var att tydligare
koppla viardeorden till viktiga bestandsdelar i tillitsbaserad styrning.

Nuvarande texter innehaller dock inte nagra konkreta beskrivningar av vilka
attityder och beteenden som ska genomsyra organisationen och som jag som
medarbetare behover forhalla mig till. Detta 4r en svaghet en virdegrund bland
annat syftar till att 6vergripande tydliggora 6nskade beteenden och attityder och
pa sé satt utgora grunden for den gemensamma organisationskulturen.

I en koncerndvergripande process har fortydligade texter till virdeorden
medborgarfokus, engagemang och tillit tagits fram. Texterna utgar precis som
tidigare fran viktiga bestandsdelar i tillitsbaserad styrning.

Tidigare beslut

Beslut KF § 84 — 160404 — Oversyn av Séderhamns kommuns vision, varumirke
och viardegrund

Kommunstyrelseforvaltningens yttrande

En viardegrund sitter ord pa vilka dnskvirda attityder och beteenden som ska
genomsyra organisationen. Vardegrunden galler for alla medarbetare i
organisationen ir en mycket viktig grundplatta f6r den gemensamma
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organisationskulturen. En vil implementerad viardegrund fungerar som en
kompass for medarbetare i arbetsvardagen i manga olika sammanhang.

Soderhamns kommunkoncern har gattin i en forandringsprocess som bland
innefattar att stirka organisationens kultur och verkligen leva vér vardegrund.
Forandringsprocessen innefattar flera olika delar och bendmns som
"Forbattringsresan”.

Utgangspunkten for forbattringsresan r var viardegrund. Alla medarbetare i
koncernen behover i betydligt hogre grad leva var viardegrund for att
organisationen ska tillhandahalla basta mojliga kvalitet och medborgarnytta.
Det ar darfor angeldget att arbeta om texterna kopplade till virdeorden i var
vardegrund for att dessa pa ett tydligare satt ska beskriva 6nskvirda attityder
och beteenden som stirker och utvecklar organisationskulturen.

De nya texterna, precis som foregaende, utgér fran att Séderhamns kommun vill
vara en organisation som tillampar tillitsbaserad styrning och ledning. Det
innebir bland annat en stark férankring och samsyn kring verksamhetens syfte
och riktning, h6g grad av medborgarfokus, att helhetsperspektivet dominerar,
att medarbetardriven utveckling uppmuntras och tillit till varandras
kompetenser rader.

Framtagande av fortydligade texter
Inom ramen for forbattringsresan har alla arbetsplatser, enheter och arbetslag
tattiuppdrag att fora dialog om tva fragestillningar:
e Vad skavi géra MER AV {6r att virdeorden medborgarfokus, engagemang
och tillit ska bli mer levande i vardagen.
e Vad skavi géra MINDRE AV {6r att virdeorden medborgarfokus,
engagemang och tillit ska bli mer levande i vardagen.
Over 100 arbetsplatser har inkommit med svar pa frigorna. De nya texterna
bygger pa dessa svar, vilket gor att texterna har en bred férankring i
organisationen.

Under arbetets gang med att ta fram de nya texterna har avstdmningar gjorts
med forbattringsresan stab, koncernledningsgrupp och HR-konsulter. Texterna
har dven visats for alla ledare pa ledardagen 15 april 2020 med maojlighet for
ledare att komma med input pa texterna.

Viktigt att framhélla ar att virdegrunden 4r densamma som tidigare. Det de
reviderade texterna syftar till dr att fortydliga virdeordens betydelse och gora
det enklare for alla, bade nuvarande och potentiella nya medarbetare, att forsta
vilka attityder och beteenden som ska genomsyra var organisation.

Nuvarande texter, beslutade 2016
Medborgarfokus:
Vi utgar fran syftet med verksamheten och arbetar med virde f6r dem vi finns till

for genom att kommunicera tydligt, vara tillgéngliga, ge god service och hélla
vad vi lovar
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Engagemang:
Vi tar ansvar och ar delaktiga for att helheten ska fungera samt stédjer och

uppmuntrar varandra till utveckling och nytankande

Tillit:
Vi samverkar i dmsesidigt samspel och respekterar varandras profession,
kompetens och betraktelsesitt.

Nya texter, som forslag till beslut avser

MEDBORGARFOKUS

Vi finns till for soderhamnarna.
Var drivkraft ar ett framgangsrikt Séderhamn.

Vi utgar fran syftet med var verksamhet och lyssnar pa
medborgarnas behov. Vi gar i taten for att skapa en hallbar framtid,
dar sdderhamnarna kanner en gemensam stolthet och framtidstro
och dar mangfald ar en tillgang.

ENGAGEMANG

Vi fokuserar pa utveckling och tar ansvar for helheten.
Tillsammans gor vi skillnad for individer och samhalle.

Genom att kanna till syfte och riktning for verksamheten kan alla
medarbetare ta ansvar for helheten och driva utvecklingsarbete.

Vi uppmuntrar varandra och visar energi, empati och engagemang.
Vi tror pd den gemensamma kraften och kompetensen som vi alla
bidrar med; kommunorganisation, naringsliv, féreningsliv och
medborgare.

TILLIT

Vi vardesatter olikheter - mangfald ar en tillgang!
Vi lyssnar for att tillsammans hitta de basta lésningarna.

Vi kanner tilltro till kollegor och medborgare och tror pa samspel for
att hitta de basta lésningarna.

Vi ar transparenta, tillgangliga och lyhorda i vara relationer med
kollegor och medborgare och agerar pa ett hallbart, rattssakert och
effektivt satt.
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Beslutsalternativ

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullmiktige beslutar att godkénna de
fortydligade texterna, kopplat till virdeorden medborgarfokus, engagemang och
tilliti var vardegrund, i sin helhet.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Aterrapportering

Beslutet behover inte aterrapporteras.

Beslutsunderlag
Tjansteutldtande "Vardegrund — fortydligande texter”

Beslutet skickas till

Samtliga ndmnder i Séderhamns kommun
Kommunikationsenheten, S6derhamns kommun
Séderhamn Néira AB

Faxeholmen AB

Matilda Green
Kommunikationschef
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