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Allmant/inledning

Renhallningsbranschen genomgar férandringar bade vad avser insamlingsverksamhet samt
tipphallning. Nya regler for deponering, karaktarisering och sortering av avfall har inforts
under de senaste aren. Detta tillsammans med nya krav pa sluttackning av deponin innebar
vasentligt hogre kostnader for avfallshantering och tipphallning.

Utkast till nytt tillstand for all verksamhet pa Langta avfallsanlaggning har kommit fran
Lansstyrelsen i december 2007. Huvudpunkten i tillstandet innebér att deponeringsutrymme
pa Langta ar sakerstalld for ca. 20 ar framat.

Besoksfrekvensen p& Langta Atervinningscentral (AVC) har 6kat avsevart sedan nuvarande
AVC byggdes 1995. For att klara nuvarande och framtidens behov pé tillgénglighet och
service kommer AVC'n att byggas ut till en kostnad av ca. 2,5 mkr.

Forsok med kompostering av avloppsslam for tillverkning av anlaggningsjord pagar pa
Langta. Under 2008 kommer kompostering av slam i full skala att paborjas om tillstand
beviljas.

Bolagets handlingsplan for att behandla BAM- fororeningen i Alsjons vattentakt har granskats
av opartisk expert. Granskningen visar att bolagets agerande samt att beslut fattade av bygg,
miljo och raddningsndmnd samt myndighetsndmnden i allt véasentligt varit riktiga.

Bolaget ar sedan 2005 miljocertifierat enligt ISO 14001.

Ett flertal nya vattenabonnenter har tillkommit som en effekt av de extremt laga
grundvattennivaer med torrlagda privata brunnar som intraffade 2007.

Omvarldsanalys

- Demografi

Befolkningsminskningen och avveckling av flerbostadshus innebar markbar minskning av
intakter avseende schemalagd hushallshamtning. Vad avser vatten och avloppsforsorjning for
hushallsandamal ser vi tydliga intaktsminskningar med anledning av befolkningsminskning
och rivning av flerbostadshus samtidigt som kostnader for drift av ledningsnét och va- verk
minskar marginellt.

- Arbetsmarknad

Intékter som ar relaterade till arbetsmarknad &r vikande vad avser vatten och
avloppsforsorjning. Inom renhallningsverksamheten har intakter relaterade till arbetsmarknad
varit god under 2007 vilket kan hanforas till raddande hogkonjunktur.

- Attitydforandringar

Okad medvetenhet avseende miljo paverkar bolagets verksamhetsgrenar i positiv riktning.
Kvalitets- och miljoledningssystem infors i foretag och verksamheter vilket resulterar i battre
ordning pa foretagens hantering av avfall och restprodukter.
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Verksamhetsidé

Bolaget har till foremal for sin verksamhet dels att inom Séderhamns kommun insamla,
transportera, férvara och omhanderta avfall, dels att inom faststallt verksamhetsomrade for
allmanna vatten- och avloppsanlaggningar tillhandahalla forbrukningsvatten samt rena eller
destruera avloppsvatten.

Avkastningskrav/finansiella mal

Bolaget skall bedriva sin verksamhet med en sadan inriktning att nedanstaende ekonomiska
minimikrav sa langt som mojligt kan efterlevas.

1. Bolagets intakter skall alltid ha ett positivt rorelseresultat.
Bolagets soliditet skall pa sikt uppna minst 20%.
2. Bolagets resultat skall i forsta hand anvéandas for konsolidering av bolagets ekonomi

Dotterbolagen i Séderhamn Stadshus AB skall gemensamt uppna sadana rérelseresultat som
efter hansynstagande till punkt 3 medger koncernbidrag till moderbolaget avseende
moderbolagets kostnader.

Inriktningar, mal och aktiviteter

Bolagets egna mal och aktiviteter

Inriktning: Mdojliggora boende dar man vill

Bolagets inriktningsmal 1 Nulage  Prog- Atgard
nos

Senast under 2007 utreda mdjligheterna och konsekvenserna av att  Utredning

forsorja kustnara fritidsomraden med kommunalt vatten. paborjad

Aktiviteter

Arbetet sker successivt och med omraden som meddelar intresse Pagar samt

for kommunal vattenforsorjning. ar klart for
delomraden
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Kvalitet och miljoledning

Bolagets inriktningsmal 2 Nulage Prog- Atgard
nos

Bolaget ar sedan 2005 miljocertifierad enligt ISO 14 001. Under Arbete

planperioden 2008- 2011 skall miljoledningssystemet inarbetas pagar

och “sétta sig” samt att all personal involveras och gors delaktiga.

Revision skall ske varje ar med godkant resultat
Aktiviteter

Arbeta malmedvetet sa att miljoledningssystemet blir en integrerad  pagaende
del i verksamheten och dérmed st6d och hjalp i verksamheterna.

Kompostering

Bolagets inriktningsmal 3 Nulage Prog- Atgéard
nos

Utveckla kompostering av avloppsslam fran de kommunala Arbete

reningsverken for tillverkning av anldggningsjord att ske i full pagér

skala med start 2008.

Aktiviteter

Att arbeta metodiskt sa att eventuella storningar och olagenheter Pagaende
elimineras och att tillstdnd for verksamheten beviljas.

Forbrukning av fossila bréanslen

Bolagets inriktningsmal 4 Nulage  Prog- Atgard
nos

Arbeta med att avveckla fossila branslen till uppvarmning av va- Arbete

verken. Olja for uppvarmning har under 2004 minskat med ca 30 pagar

% jamfort med 2003 och skall vara helt utfasat senast 2010.

Aktiviteter

| samband med ombyggnationer stalla om uppvarmning till Pagaende
fjarrvarme eller annan hallbar uppvarmningsmetod.

Forbrukning av energi och kemikalier

Bolagets inriktningsmal 5 Nuldge Prog- Atgéard
nos

Att minska resursforbrukning i form av energi och kemikalier. Arbete

Mangden utlackande vatten fran otata ledningar skall minska med pagar

5% omradesvis till utgangen av 2010 med 2005 som basar.

Prioritering sker efter rutin for omradesplanerad lacksokning.
Aktiviteter

Genom att metodiskt identifiera och atgarda lackor pa Pagar
dricksvattennatet.
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Avveckling av va- anlaggningar

Bolagets inriktningsmal 6 Nulage Prog- Atgéard

nos
Sékra framtida dricksvattenkvaliteten i Holmsveden genom att Ej paborjat
anlagga en 6verforingsledning fran Stratjara vattenverk och

darmed avveckla vattenverket i Holmsveden. Strategi skall vara

Klar senast 2009.

Utreda mojligheterna och konsekvenserena av att forsorja Ljusne
och Vallvik med dricksvatten fran Alsjons, och Kinstaby
vattenverk. Detta mojliggor avveckling av Jarvsjons ytvattenverk.
Inriktning Klar senast 20009.

Aktiviteter

Utreda tekniska och ekonomiska forutsattningar avseende projekt — pagar
Holmsveden samt projekt Ljusne Vallvik.




Aktiviteter for att na inriktningsmalen

Inriktningsmal: Senast 2011 ska kommunmedborgarnas ndjdhet med Séderhamn
som plats att bo och leva pa 6vertraffa rikssnittet.

Bolagets aktiviteter: Nulage Prog- Atgard
nos

Méatmetod:

Aktiviteter

Analys av SCB-enkatens resultat Analys

Analysen ska i forsta hand peka ut vilka fragor som ~ 9enomford.
ar viktiga for medborgarna men dar man inte ar

ndjd. Resultatet skall sedan ligga till grund for en

uppdatering av handlingsplanen for den fortsatta

malperioden. Analysen skall ske sa val pa

évergripande niva som i namnder och

verksamheter. Det ar betydelsefullt att resultatet

synliggors som en aterkoppling till de som besvarat

enkaten.

(Arbetsgruppen lamnar forslag till KS)

Planer for brukarundersdkningar 2008 Planerar

Varje forvaltning ska presentera en plan for hur brukarundersokningar

med kommunens nya

man ska utfora brukarundersékningar i hemsida som verktyg.

verksamheterna. Observera att
brukarundersokningar kan ske pa flera olika sétt,
genom enké&ter men dven via motesplatser for
information och dialog, dar kommunens hemsida ar
ett redskap. Planerna ska &ven behandla hur de
inkomna resultaten skall anvéandas, till exempel som
underlag for utarbetande av tjanstegarantier.
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Inriktningsmal: Senast 2011 ska nettoutslappet av koldioxid ha minskat med 25 % jamfort med

2007.

Bolagets aktiviteter:

Matmetod:

Aktiviteter
Transporter: Nya branslen for tung trafik (diesel)

Nuléage Prog-
nos

2008

Atgard

Planeras forsok
med paradiesel

fr.o.m. 2008
Transporter: Sparsam korning. Utbildning i Eco-driving
Personalen ska utbildas i sparsam korning. Under heavy Eco-driving samt
2008 startar man med den personal som dagligen working Eco-driving
kor i tjansten och mélet &r att all personal ska AL ARLE,
genomga utbildning.
Energiproduktion: Biogasproduktion av avfall. Forslag till avfallsplan 2009
innehaller en utredning
av forutsattningar for
biogasproduktion fran
avfall. Samarbete med
ovriga
halsingekommuner samt
ev. andra aktorer.
Inriktningsmal: Senast 2011 ska foretagsklimatet i Soderhamn 6vertraffa rikssnittet.
Bolagets aktiviteter: Nuléage Prog- Atgard
nos

Matmetod:

Aktiviteter

Processen Den Foretagsamma Forvaltningen.
Medverka till att kommunens tjansteman forstar
foretagarnas villkor. Jobba med referensgrupper
fran naringslivet. Foreldasningar och seminarier.
Inratta tjanstegarantier som gor klart vad foretagare
och 6vriga medborgare kan forvanta sig av
kommunen samt forkorta handlaggningstider.

Arbetar kontinuerligt
med kundkrav genom
bolagets

miljoledningssystem.

2008

Paborja arbetet
med
tjanstegarantier
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Planerade forbattringssatsningar

Aktiviteter

Satsningar inom medarbetarskap & ledarskap

Satsningar for kundngjdhet

Satsningar for att synliggora

Ovriga forbattringssatsningar

Nuléage

Prog-
nos
2008

Atgard

Ledaruthildning paborjad

Bolaget har ett inarbetat
system med
awvikelserapportering for
klagomal mm.

- Utveckla information pa
hemsidan.

- Annonsering i lokalpress
nar nagot ar pa gang.

- Uppdatera
informationsmaterial till
brukare och kunder.

Forbattringsbehov som upptéacks under [6pande ar

Inom den egna bolaget

Personalen uppmuntras att lamna forbattringsforslag I6pande.

Koncerndvergripande

Uppféljning
Ledningsgruppsmoten och arbetsplatstréaffar




Resultatrakning

BUDGET Plan 2009-

2008 2011

Budget 2008 Budget 2009 Budget 2010 Budget 2011

Va- Avfall Va Avfall Va Avfall Va Avfall

verks. Renh. Totalt |Verks. Renh. Totalt Verks. [Renh. |Totalt [verks. |Renh. |Totalt
Intakter 46 400| 24 700| 71 100| 47 200f 25200/ 72400, 48 000f 25900 73900/ 49000/ 26900 75 900
Kostnader
Personalkostnader -10 500/ -6 600| -17 100| -10 700/ -6 800| -17 500| -10 900| -7 000| -17 900| -11 500 -7 500( -19000
Materialkostn., U- entrepr. -8 300f -9900| -18 200 -8 400( -10 000| -18 400| -8500| -10 200( -18 700| -8 700| -10 400| -19100
Ovriga externa kostnader
underhall fordon, maskiner | -13 400 -4 400| -17 800| -13 500| -4 500| -18 000| -13 600| -4 700| -18 300| -13 700| -4900| -18 600
Avskrivn. inkl. avséattningar -8 200| -2500| -10 700| -8500{ -2500( -11 000| -8800| -2600| -11400f -9000|( -2 600 -11600
Rorelseresultat 6000, 1300/ 7300 6100 1400 7500, 6200/ 1400 7 600, 6100/ 1500 7 600
Finansiella kostnader -4 300 0| -4300f -4400 0| -4400| -4500 0| -4500| -4600 0 -4 600
Finansiella intakter 300 200 500 300 100 400 300 100 400 300 200 500

Resultat 2000, 1500/ 3500 2000{ 1500f 3500 2000/, 1500 3500, 1800/, 1700 3500




Investeringar

Investeringsbudget 2008- 2011
Va- verksamheten
Projekt 2008 2009 2010 2011
Saneringplan va- ledningar 2 000 2000 2000 3 000
Va- ledningar Humlegardsstrand- Jonskar
Va- ledningar Sandviksudden
Va- ledningar Mohed- Halsingmo 1 600
Alsjons Vattenverk matarledning 800
Alsjons Vattenverk UV desinfektion 1 000
Granskars Reningsverk ombyggnad inloppsdel (pagaende) 1 500
Kallskars Reningsverk, ombyggnad inloppspumpstation 700
Avloppspumpstationer ombyggn. 400 400 400 400
Stratjara ARV Upprustning 3000
Marma ARV Upprustning 5000 4 000
Holmsvedens vattenverk ombyggnad 400
Fordon samt ospecificerade investeringar 400 400 400 400
Summa 7 000 9 600 9 800 3 800
Renhallningsverksamheten
Projekt 2008 2009 2010 2011
Renhallningsfordon 1 300 1400 1500
Ombyggnad av AVC (pagaende) 1500
Transportvagar inom deponins ytteromraden 150 150 100 100
Asfaltering inom anl&ggningen 100 100 100 100
Inkép containers till AVC, AvVS 500 200 200
Ospecificerade investeringar 150 250 200 300
Summa 3700 700 2 000 2 000




Finansieringsprognos

Finansieringsprognos 2008

Va- Avfall och

verkamheten Renhallning Totalt
Arets resultat 2 000 1500 3500
Avskrivningar 7 900 2 600 10 500
S:ainternfinans 9900 4100 14 000
Amortering lan -2 900 0 -2 900
Investeringar -7 000 -3 700 -10 700
S:ainvest -9 900 -3 700 -13 600
S:afinansprognos 0 400 400
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Internkontrollplan, inkl uppféljningsrapport

Kontrollmoment

Process/rutin Kontrollmoment & Kontroll- | Frekvens/ |Nulage | Prognos Resultat? Atgéard
metod ansvarig |tidpunkt |- Ar - Kommer
etc kontroll | kontroll att
utférd? | genomforas?
Infora internkontrollen | Arbetsplatstraffarna Godkant i extern
som en punkt i Christina | I6pande revision avs.
arbetsplatstraffarna ISO 14 001
Infora internkontroll i Internrevision Godkant i extern
internrevisionen miljéledningssystem Christina | 4 ggr/ar revision avs.
ISO 14 001
Formedla resultat till Styrelseméten Hans Godkant i extern
styrelsen Hagelin o revision avs.
4 ggr/ar
ISO 14 001
Andra atgarder inom internkontroll
Utvecklingsétgéirder inom Ansvarig |Klart datum |Nulage Prognos Atgéard
) - Ar atgarden |- Kommer atgarden att
internkontroll utford? genomforas?
Se oOver rutiner for dokumenthantering Christina
betraffande offentliga och allménna handlingar Hans H 2008-06-30
Kontrollera att attestreglementet efterlevs Hans H 2008-06-30




